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В статье анализируются термины «общественная дипломатия», «публичная дипломатия», «народ-

ная дипломатия» и «гражданская дипломатия» и выделяются отличительные особенности каждого из 

них. Подчеркивается важность четкого разграничения данных терминов в научной литературе, а также 

недопустимость их отождествления между собой. Определено, что наиболее распространенным в 

научной среде и на государственном уровне является термин «общественная дипломатия», охватыва-

ющий деятельность как государства, так и граждан, некоммерческих организаций и других институтов 

гражданского общества по продвижению интересов Российской Федерации на международной арене. 

Акцентируется внимание на том, что в настоящий момент не приняты ни на федеральном уровне, ни 

на уровне субъектов Российской Федерации какие-либо нормативные правовые акты, регламентиру-

ющие деятельность в сфере общественной дипломатии. В связи с этим предлагается принять на уровне 

субъектов Российской Федерации соответствующие законы, направленные на регулирование исполь-

зования ресурсов общественной дипломатии для улучшения международных связей на современном 

этапе развития отношений между государствами. 
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Сегодня, в условиях сложной геополитической ситуации в мире, требуется более 

сбалансированная внешняя политика, гармонизирующая международные отноше-

ния и способствующая сохранению дипломатических каналов, способов решения 

межгосударственных конфликтов и взаимодействия между ними. В современном 

мире особую актуальность приобретает улучшение международных отношений 

между государствами, а также выработка новых способов взаимодействия между 

ними. Однако, недружественная политика многих иностранных государств по от-

ношению к Российской Федерации серьезно усложняет взаимодействие на офици-

альном межгосударственном уровне. В такой обстановке наиболее оптимальным 

способом развития международного общения является использование возможно-

стей общественной дипломатии.  

Остановимся на некоторых аспектах существующих проблем, решение которых 

необходимо для эффективного использования ресурсов общественной дипломатии. 

Во-первых, до сих пор нет единообразного подхода к применению термина «об-

щественная дипломатия». Во многих исследованиях данный термин используется 

наряду с «публичной дипломатией», «народной дипломатией» и «гражданской ди-

пломатией». При этом далеко не всегда приводится их четкое разграничение, а зача-

стую и вовсе данные термины подменяют друг друга, выступая в качестве синони-

мов. Такая терминологическая путаница не способствует эффективному использо-

ванию ресурсов общественной дипломатии и развитию механизмов общественной 

дипломатии, как это предусмотрено в Указе Президента Российской Федерации от 
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31.03.2023 № 229 «Об утверждении Концепции внешней политики Российской Фе-

дерации».   

Во-вторых, ни на федеральном уровне, ни на уровне субъектов Российской Фе-

дерации не приняты никакие нормативные правовые акты, которые регулировали 

бы применение возможностей общественной дипломатии при взаимодействии с 

иностранными государствами. В этой связи нет четкого понимания, какими органа-

ми и организациями можно использовать данные средства, в каких пределах и ка-

кими способами. 

Рассмотрим краткую характеристику и особенностей терминов «публичная ди-

пломатия», «народная дипломатия», «общественная дипломатия» и «гражданская 

дипломатия». При этом необходимо обратиться к истории появления термина «pub-

lic diplomacy». Наиболее активно он начинает внедряться в научный оборот после 

окончания Второй мировой войны. Термин «пропаганда», который существовал в 

тот момент, стал ассоциироваться с дезинформацией и искажением фактов. В связи 

с этим термин «public diplomacy» пришел на его смену и стал опираться именно на 

правдивую информацию [2]. Журналист и директор Информационного агентства 

США Эдвард Мэрроу в 1963 г. выдвинул тезис о том, что правда – это лучшая про-

паганда, а ложь – худшая. «Чтобы быть убедительными, нам надо быть правдопо-

добными», – говорил Э. Мэрроу [9, с. 73]. 

Наиболее значимый вклад в развитие термина «public diplomacy» внес Эдмунд 

Галлион. В 1965 г. Э.Галлион писал, что «public diplomacy» – это средства, при по-

мощи которых правительства, частные группы и отдельные лица меняют установки 

и мнения других народов и правительств таким образом, чтобы оказать влияние на 

их внешнеполитические решения [13, с. 197]. Таким образом, помимо государства, 

которое при решении стоящих перед ним задач в большей части использует «жест-

кую силу», «public diplomacy» характеризуется участием граждан и их объединений, 

деятельность которых строится на «мягкой силе», без принуждения и угроз. При 

этом «public diplomacy» является одним из основных способов развития потенциала 

«мягкой силы» [6]. 

 Термин «public diplomacy» переводится на русский язык одинаково, как «пуб-

личная дипломатия», «общественная дипломатия» и «народная дипломатия». Необ-

ходимо отметить, что при этом каждый термин имеет свои особенности.          

Термин «народная дипломатия» наибольшее распространение получил в совет-

ский период. Отличительным признаком народной дипломатии являлась ее цель, 

которая была направлена на страны социалистического лагеря, в связи с чем гово-

рить о народной дипломатии на современном этапе не совсем корректно [10, с. 58]. 

Другой термин, который зачастую используется вместе с «народной дипломатией» 

– «гражданская дипломатия». В частности, Медведева Т.И. в своей диссертации 

данные термины отождествляет, используя слово «народная» в скобках после 

«гражданской» [11]. 

Ряд авторов критически относятся к отождествлению понятий «народная дипло-

матия» и «гражданская дипломатия». Белозеров В.К., Васильева М.М. и Поздняков 

А.И. в своем учебнике «Современные международные отношения» обращают вни-

мание на то, что народная дипломатия осуществляла поддержку крупномасштаб-

ным советским мирным инициативам, что было особенно актуально в период ядер-

ной гонки. В гражданской дипломатии, в отличие от народной, главным действую-
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щим субъектом является гражданин, поэтому она должна обеспечивать междуна-

родную коммуникацию на уровне индивидов и, в меньшей степени, на уровне не-

правительственных организаций [1, с. 170]. 

Необходимо подчеркнуть, что термин «народная дипломатия» преимущественно 

используется при описании деятельности граждан, неправительственных организа-

ций, движений и институтов, основанной на принципах мира, уважения националь-

ных и социальных прав народов по развитию и укреплению межгосударственных 

отношений в период существования СССР. «Гражданская дипломатия», преследуют 

те же цели, осуществляется от лица отдельных граждан и характерна для современ-

ного этапа. 

Отличительным признаком «публичной дипломатии» является включение в нее 

трех субъектов: государства, общественных объединений и отдельных граждан. При 

этом государство играет одну из главных ролей, являясь заказчиком различных ме-

роприятий по продвижению его интересов за рубежом [14, с. 9]. 

В систему российской публичной дипломатии исследователи включают телека-

нал «Russia Today», информационное радио «Голос России», фонд «Русский мир», 

Фонд поддержки публичной дипломатии имени A.M. Горчакова, Россотрудниче-

ство, Общественную палату, Российский совет по международным делам и др. [4, с. 

13]. Данные организации созданы и осуществляют свою деятельность при непо-

средственной поддержке государства и, соответственно, действуют именно в рам-

ках публичной дипломатии. 

Необходимость участия государства в рамках публичной дипломатии закреплена 

на официальном уровне. В частности, в Указе Президента РФ от 07.05.2012 г. № 605 

«О мерах по реализации внешнеполитического курса Российской Федерации» Ми-

нистерству иностранных дел совместно с другими федеральными органами испол-

нительной власти предписывается эффективнее использовать ресурс публичной ди-

пломатии, вовлекать гражданское общество во внешнеполитический процесс, 

укреплять взаимодействие с Общественной палатой, некоммерческой организацией 

«Фонд поддержки публичной дипломатии имени А.М. Горчакова», другими непра-

вительственными организациями внешнеполитической направленности [18]. 

Однако, несмотря на особенности термина «публичная дипломатия», некоторые 

авторы, в частности, Красовская Н.Р. и Гуляев А.А., в своей работе, говоря об исто-

рии публичной дипломатии, используют термин «народная дипломатия» [6, с. 510]. 

Евдокимов Е.В. в аналогичной ситуации употребляет термин «общественная ди-

пломатия», отмечая, что он содержательно близок к термину «народная диплома-

тия». Вместе с тем, китайские исследователи трактуют «народную дипломатию», 

как более широкое понятие, которое ориентируется не только на интересы государ-

ства, но и на интересы народа как внутри страны, так и за ее пределами [5, с. 285]. 

Таким образом, под публичной дипломатией следует понимать действия граж-

дан, их объединений и государства по взаимодействию с обществами других стран с 

целью объяснения проводимой государством внешней политики, передачи объек-

тивной информации о стране, формирования позитивного имиджа государства за 

рубежом, в том числе для влияния на принятие выгодных внешнеполитических ре-

шений. 

Термин «общественная дипломатия» является наиболее распространѐнным в 

настоящее время, как в научных кругах, так и на официальном уровне. При этом ряд 
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авторов придерживается позиции, что общественная дипломатия является формой 

или видом публичной дипломатии [1, с. 169]. Следовательно, под общественной 

дипломатией подразумевается дипломатия на уровне неправительственных органи-

заций и экспертного сообщества, в то время как публичная дипломатия включает в 

себя более широкий круг деятельности [19]. 

Наиболее спорным вопросом в связи с частым отождествлением терминов «пуб-

личная дипломатия» и «общественная дипломатия» является возможность участия 

государства в общественной дипломатии. Так, Лебедева О.В. формулирует опреде-

ление общественной дипломатии как процесс коммуникации с аудиторией ино-

странного государства через государственных и негосударственных акторов [20, с. 

27].  Мурадов Г.Л. под общественной дипломатией понимает совокупность дей-

ствий государства и гражданского общества по продвижению интересов страны и 

повышению ее авторитета путем взаимодействия с государственными органами и 

общественностью других стран [8, с. 6]. Гришина Т.А., говоря об общественной ди-

пломатии, упоминает те же организации, которые выше в данной работе относились 

к осуществляющим деятельность в сфере публичной дипломатии [3, с. 62]. Следо-

вательно, может показаться, что нет особой разницы между терминами «публичная 

дипломатия» и «общественная дипломатия», однако их разграничение проводится 

государством в нормативных правовых актах.  

Указ Президента РФ от 15.07.2008 № Пр-1440 «Об утверждении Концепции 

внешней политики Российской Федерации» содержал положение о том, что в рам-

ках публичной дипломатии Россия будет добиваться своего объективного восприя-

тия в мире, развивать собственные эффективные средства информационного влия-

ния на общественное мнение за рубежом, принимать необходимые меры 

по отражению информационных угроз ее суверенитету и безопасности. Этот же 

Указ закреплял необходимость развивать, в том числе используя ресурсы, потенци-

ал и инициативы институтов гражданского общества в сфере общественной дипло-

матии, международное культурное и гуманитарное сотрудничество. То есть, Указ 

предусматривал в рамках публичной дипломатии, развитие международного куль-

турного и гуманитарного сотрудничества с использованием ресурсов и потенциала 

общественной дипломатии. Следовательно, нормативно, общественная дипломатия 

рассматривалась, как вид публичной дипломатии. 

Термин «общественная дипломатия» употребляется в дальнейшем и в других 

Указах Президента. Так, в Указе от 19.12.2012 № 1666 «О Стратегии государствен-

ной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года» отме-

чается, что одним из основных направлений государственной национальной поли-

тики в сфере развития международного сотрудничества является использование ре-

сурса общественной дипломатии посредством вовлечения институтов гражданского 

общества в решение задач международного культурного и гуманитарного сотруд-

ничества. Подобное положение содержится в Указе от 30.11.2016 № 640 «Об утвер-

ждении Концепции внешней политики Российской Федерации» и в Указе от 

31.03.2023 № 229 «Об утверждении Концепции внешней политики Российской Фе-

дерации» (далее – Указ). В данном Указе Президента Российской Федерации ис-

пользуется термин «общественная дипломатия» для решения задач в сфере между-

народного гуманитарного сотрудничества. Подчеркивается, что Российская Феде-

рация намерена уделять приоритетное внимание развитию механизмов обществен-
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ной дипломатии с участием конструктивно настроенных по отношению к России 

представителей и институтов гражданского общества, а также политологов, пред-

ставителей экспертного и научного сообщества, молодежи, волонтерского, поиско-

вого и других общественных движений. Необходимо, также, обратить внимание на 

то, что в Указе определяются задачи органов государственной власти и иных госу-

дарственных органов по формированию и реализации внешней политики Россий-

ской Федерации. В п. 67 Указа сказано, что Совет Федерации Федерального Собра-

ния РФ и Государственная Дума Федерального Собрания РФ в пределах своих пол-

номочий проводят работу по законодательному обеспечению реализации внешне-

политического курса РФ и выполнения ее международных обязательств, а также 

способствуют выполнению задач парламентской дипломатии.  

В данном случае, по нашему мнению, используется термины «парламентская ди-

пломатия» и «общественная дипломатия» как виды публичной дипломатии. В то же 

время полностью исключить государство как субъекта общественной дипломатии 

не корректно. Участие государства в общественной дипломатии заключается, со-

гласно п. 75 Указа, в том, что федеральные органы исполнительной власти взаимо-

действуют с институтами гражданского общества, способствуя их участию в меж-

дународном сотрудничестве. Следовательно, термины «публичная дипломатия» и 

«общественная дипломатия» различаются в зависимости от степени участия госу-

дарства в их реализации. В публичной дипломатии государство играет одну из 

главных ролей, являясь заказчиком различных мероприятий по продвижению его 

интересов за рубежом [14, с. 9]. А в общественной дипломатии преимущественно 

важную роль играют институты гражданского общества, используя международные 

общественные связи, при содействии государственных органов.  

Таким образом, обобщая вышеизложенное, можно сделать вывод, что обще-

ственная дипломатия – это деятельность граждан и их объединений, общественных 

движений и других институтов гражданского общества, а также политологов, пред-

ставителей экспертного и научного сообщества при содействии государственных 

органов в сфере международного гуманитарного сотрудничества. 

Рассматривая проблемы правового регулирования общественной дипломатии, 

следует подчеркнуть, что кроме упоминания в ряде Концепций ее значения, ее со-

держание не раскрывается ни в одном нормативном правовом акте. В связи с этим 

считаем необходимым разработать и принять такой акт. Однако сразу возникает 

вопрос – на каком уровне данный нормативный правовой акт должен быть принят. 

В 2010 году проводились парламентские слушания на тему «Общественная ди-

пломатия: проблемы и пути их решения». В ходе слушаний помимо прочего обсуж-

дался вопрос принятия отдельного федерального закона, регулирующего сферу об-

щественной дипломатии [12]. На необходимость совершенствовать деятельность по 

использованию ресурса общественной дипломатии обращалось внимание и в 2016 г. 

на круглом столе Комитета Государственной Думы по делам национальностей [7]. 

Однако дальнейших шагов по разработке отдельного нормативного правового акта 

предпринято не было. В связи с этим в настоящий момент вряд ли возможно опера-

тивное принятие федерального закона, учитывая, что на его значение не раз обра-

щали внимание с 2010 г. 

Наиболее оптимальным вариантом на современном этапе является разработка и 

принятие законов об общественной дипломатии на уровне субъектов РФ. Во-
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первых, право субъектов на осуществление международных и внешнеэкономиче-

ских связей исходит из п. «о» ч. 1 ст. 72 Конституции РФ. Во-вторых, разработка 

законов на уровне субъектов РФ позволит предусмотреть исторические и нацио-

нальные особенности каждого субъекта при осуществлении международных связей, 

что будет гораздо эффективнее в контексте использования ресурсов общественной 

дипломатии. В-третьих, согласовать нормативный правовой акт на уровне субъекта 

легче и быстрее по сравнению с федеральным уровнем, что в настоящее время игра-

ет немаловажную роль. 

Обращаясь к содержанию законов субъектов РФ «Об общественной диплома-

тии», прежде всего необходимо закрепить основные понятия для избежания упомя-

нутой путаницы в понятийном аппарате, цели и задачи общественной дипломатии, а 

также основные принципы, на которых она строится. Не менее значимым является 

закрепление основных направлений деятельности с использованием ресурсов обще-

ственной дипломатии, которые будут в наибольшей степени индивидуализировать 

субъекты РФ в деятельности по развитию международных связей. Нельзя обойти 

стороной и определение основных прав граждан и их объединений в данной сфере, 

что обозначит основной вектор их деятельности по использованию возможностей 

общественной дипломатии. Публичным органам государственной власти субъектов 

также необходимо обеспечить информационную, правовую и консультационную 

поддержку граждан и некоммерческих организаций, действующих в рамках обще-

ственной дипломатии, что также важно определить в законе. Субъекты РФ, которые 

имеют соответствующую возможность, могут осуществлять и финансовую под-

держку, что наиболее важно при проведении крупных мероприятий, на которые 

сложно найти финансирование. В связи с этим можно рассмотреть создание специ-

ального реестра, в котором будут отражены граждане и некоммерческие организа-

ции, наиболее активно действующие в сфере общественной дипломатии, и, соответ-

ственно, которые будут иметь больше шансов на получение финансовой поддержки. 

Подробный порядок формирования подобного реестра и включения в него граждан 

и некоммерческих организаций также целесообразно отразить в законах. 

В заключение, необходимо подчеркнуть, что принципиально важно разграничи-

вать термины «общественная дипломатия», «публичная дипломатия», «народная 

дипломатия» и «гражданская дипломатия». Несмотря на внешнюю схожесть, каж-

дое из них имеет содержательную особенность, которая отграничивает одно поня-

тие от другого. При этом игнорирование данной разницы приводит не только к пу-

танице в понятийном аппарате, но и невозможности уделить внимание развитию 

общественной дипломатии, которую чаще всего исследователи и подразумевают, 

используя другие термины. Принятие отдельных законов «Об общественной ди-

пломатии» на уровне субъектов Российской Федерации способствует данному раз-

витию, особенно в тех субъектах, которые в данный момент еще активно не исполь-

зуют возможности общественной дипломатии. Тем самым, у граждан и некоммер-

ческих организаций будет конкретное представление, что подразумевает под собой 

деятельность в сфере общественной дипломатии и насколько она необходимо в 

настоящий момент. 
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